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Guadalupe Guerrero

Ong Guadalupe Guerrero c6 mét nén tang kién thirc sau sic va
tap k¥ ndng cha mot nha I3nh dao gido duc, nha tu twdng hé
théng, va ngudi lap ké hoach chién lwoc. Tai lanh dao gido duc
sdu réng clia 6ng d3 dugc rén luyén qua viéc lam tai hai hé
théng tredng hoc trong thanh phd 1én, 1a mét 1anh dao cap
cao, hiéu trudng truong hoc, va gido vién 1dp hoc. Ong ciing
d3 hoan thanh cac chuong trinh 1anh dao diéu hanh gidp tinh
té& suy nght clia 6ng vé gido duc céng cdng.

Do két qud cua su hoc tap va kinh nghiém cé nhan cta minh,
Ong Guadalupe d3 phat trién mat tap hop then chét cla cac
niém tin c6t 16i vé vai trd cda gido duc cdng cdng. Tat ca hoc
sinh nén duoc ti€p can binh ddng v&i cac co hoi phong phil tai I R
trwdng hoc. Ching ta cé trach nhiém chung dé bao dam cac trudng hoc clia ching ta la nhitng
noi chdm séc, hé trg noi ma mdi dira tré déu thanh cong trong hoc tap. Cac cdng dong trudng
hoc clia chiing ta nén ho tro sy phat trién tinh cdm lanh manh va tinh cdm x3 hdi clia cac hoc
sinh va ching ta nén gitp cac tré em va thanh nién kham phd va phat trién nhirng ndng khiéu va
tai ndng doc dao cta ho. Ong tin rang diéu nay cé thé xay ra khi tat ca cic cap bac trong mot s&
hoc chanh lam viéc theo nhitng cach lién két va mach lac, dic biét 1a khi céc trudong cla ching ta
hop tac chit ché véi céc gia dinh va cong dong. Cong viéc clia ching ta phai ludn luén c8 ging
dé dat dwoc t8t hon, cong viéc phirc tap cla cac trwdng hoc va hé théng trudrng hoc nén tap
trung vao viéc cai tién lién tuc, va tat ca nén dp dung quan niém chud tdm vao hoc sinh va chd
trong vao cong bang trong tat ca cac quyét dinh.

Lon lén

Guerrero d3 hiéu biét sirc manh cua gido duc tir khi con nhd. Trong gia dinh anh, trudng hoc
dugc cdng nhan nhu 1a mét canh clra chinh cho cac co héi khac. La nguwdi anh ca trong bén anh
em, anh d3 quan sat va c6 gang dé noi gwong dao ly lam viéc va cac gid tri c6t 18i clia ngudi me
ddc than cham chi 1am viéc cda minh. Guadalupe va hai ngudi em déu dat dwoc cap Dai Bang
clia Hudng Pao va moi ngudi déu phat trién tai ndng am nhac qua viéc luyén tap dan guitar,
duong cAm va vi cdm hang ngay.

Giéng nhu nhiéu ngudi khac, Guadalupe d3 di lam trong khi hoc dai hoc va can bang hang loat
céc cdng viéc - bao gdbm lam viéc trong cac nha hang va ngan hang, 1am viéc don vé sinh buédi téi,
cling nhu xuat hién trong cac video am nhac chuyén nghiép va biéu dién tai cac dam cuwdi.
Nhirng y tudng vé dich vu cong dong va su 13nh dao cla ngudi phuc vu cling dugc phat trién tir
khi con nhé. O truong trung hoc, Guadalupe da hoat dong trong ban dai dién hoc sinh, phuc vu
trong vai trd chi tich hoc sinh I¢p muwdi mot va chd tich tap thé hoc sinh trudng trung hoc khi
hoc ndm cudi cung. Guadalupe ciing tham gia vao ddi dau vat va fooball, va phét trién sy quan
tdm dén ca van hoc va lich str.
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La mot dia tré, Guadalupe di hoc & trwdng cdng trong vung vinh San Francisco nhu [a mét
ngudi maéi bat dau hoc tiéng Anh. Khi gia dinh chuyén dén Central Valley, trwdng hoc nay khong
cung cap su ho trg tuong tu cho viéc phat trién ngdn nglt cia anh ta, doi héi anh phai c6 ging
nhiéu hon va ty hoc. O trudmg tidu hoc, mot gido vién am nhac quan tam dén Guadalupe va moi
anh tham gia cdc 1&p nhac cu. Vi sy khuyén khich cta gido vién nay, Guadalupe tiép tuc hoc
chinh thirc vé vi cam ¢6 dién. Cudi cung, su ¢ gang va lam viéc chdm chi clia anh ta d3 dwoc
cong nhan khi dwoc biéu dién mot minh va trong cac vai chinh trong cac dan nhac trudng hoc
va dan dén budi thi tuyén thanh céng clia anh vao Truong Nghé Thuat tai dai hoc UCLA theo
nganh gido duc am nhac.

Trong thoi gian hoc dai hoc, Guadalupe cé co hdi lam viéc vdi cdc thanh thiéu nién trong thanh
pho, va trong khi anh tin rdng nghé thuat nén |a mot phan quan trong trong kinh nghiém cla
mdi hoc sinh, 6ng cling nhan thay rang nhiéu hoc sinh gip tré ngai trong viéc hoc tap. Anh ta
ludn ludn thich lam viéc véi cac tré em va thanh thiéu nién - va d3 tirng 1am cé van trai hé trong
cdc mua hé trong cac ndm hoc trung hoc - vi vdy khi dang theo hoc dai hoc, anh ta biét rd rang la
mudn lam viéc trong linh vure gido duc cdng cdng. Trong khi thudng thirc &m nhac, tham vong
cla anh khéng phai 13 trd thanh nhac si chuyén nghiép, nén anh quyét dinh thay déi nganh hoc
tlr &m nhac qua lich str.

Cong viéc dau tién: La phu gido va sau dé la gido vién

Vao ngay cudi cling tai UCLA, dng lai xe trd lai San Francisco va budc vao mot co quan cdng déng
tai Mission District va ngay lap tirc dwgc mudn dé lam viéc vdi cac hoc sinh trong khu vire phan
I&n 13 dan nhap cuv Tay Ban Nha véi nhiém vu kém hoc va ho tro cac nd lyc 16i kéo su tham gia
cla phu huynh. Ong lam viéc nhw mot phu gido hodc tro Iy I1&p hoc va ndp don xin tham gia mot
chuong trinh gido duc gido vién vao mua xuan. Trong khi luyén tap dé nhan dwoc chirng chi
giang day, ng ta thuc tap giang day |&p 1 tai mét trwdng & Oakland vao bubi sang, trong khi day
todn va khoa hoc cho cdc hoc sinh trung hoc cap hai vao budi chiéu. Khi nhan dugc chirng chi
day hoc song ngitt Tay Ban Nha, Ong Guerrero d3 day ba ndm tai cac trwong cong 1ap San
Francisco truwdc khi chuyén dén Boston dé day thém bén ndm nita. Ong ti€p tuc giang day qua
cdc cap I&p khac nhau, trd thanh mot chuyén gia day van chuong, va cung cap su 13nh dao cho
gido vién.

Guadalupe ndp don xin va duwoc nhan vao Chuong trinh Lanh Dao Trudng Hoc cta Truwong Dai
Hoc Gido Duc Harvard; dong thoi dugce thira nhan 1a mot James B. Conant Fellow, tirc 13 thira
nhan éng la "mot gido vién cé tiém nang l1anh dao vuot tréi". Sau khi hoan thanh ching chi hiéu
trudng tai Pai hoc Harvard, d3 c6 nhiéu noi muén tuyén dung dng lam hiéu trwdng tai cac
truong khac nhau trong khu vire Boston.

Poi dau véi mot thir thach trong chirc vu hiéu trwedng dau tién

Gidm Déc S& hoc chanh tin nhiém cuta Boston, Tién st Thomas Payzant, d3 yéu cau Ong
Guadalupe 1anh dao mét trong nhitng trwdng hoc gap khé khan nhat trong S& Hoc Chanh
Boston, Trudng Tiéu Hoc Paul A. Dever. Ludn san sang chap nhan nhitng thir thach 16n nhat,
Ong Guadalupe chap nhan chi thj clia gidm déc s& hoc chanh, dp dung tai ndng ctia minh dé hd
tro va thay d6i hoan toan mét trwdng hoc I6n, kém hiéu qua trong mét cdng ddng khdng duoc
phuc vu chu ddo véi phan 1&n nhitng hoc sinh hoc tiéng Anh nhu ngdn ngir thi hai va céc hoc
sinh khuyét tat.



Khi budc vao trudng, rd rang 1a 6ng can cai thién dang ké cac tinh thé va sy hd tro trong treong,
dong thoi bat dau clng c6 lai cac gido vién xung quanh viéc tang cwdng chuong trinh hoc tap.
Ong Guadalupe va nhém nhan vién clia 6ng tan dung cac co quan trong khu vuc va cac tram y té
dé cung nhau phdi hop cac hd tro can thiét cho nhiéu hoc sinh véi cac van dé chan thuwong va
nghéo nan. Nhiéu hoc sinh méi dén hoc tiéng Anh, thudng it di hoc trudec d6. Ngoai ra, trudng
codn cung cdp mot trong nhirng chwong trinh I&n nhat trong thanh phd cho céac hoc sinh duoc
xac dinh 13 ¢d rdi loan cam xuc va cac khuyét tat tram trong khac.

Nhém nhan vién trong trudng da dit ra nhitng nd luc nang cao thanh qua hoc tap cta hoc sinh.
Cé rat nhiéu né luc d3 dwoc dat vao viéc phat trién mot cong ddng hoc tap chuyén nghiép gitra
cac nha gido duc, thudng xuyén cong tac va 1ap ké hoach gidng day ciing nhau, xem xét va phan
tich bai 1am va dit liéu cla céc hoc sinh va mé clra phong hoc dén tiép cdc ddng nghiép va huan
luyén vién giang day. Sau nhiéu nd luc, truong hoc da thé hién rd cac cau tric, cac phuong phap
giang day phu hop, cdi thién sy tham gia cla gia dinh va nhiéu hoc sinh vui vé hon tap trung vao
viéc hoc tap. Cac hoc sinh khuyét tat, trudce kia bi bd riéng xuéng cac 1&p hoc ngoai hanh lang
phia sau, d3 dugc hda nhap vao céc I6p hoc gido duc binh thuwdng cang nhiéu cang tét. Mot cudc
kiém toan duoc tién hanh béi bd gido duc tiéu bang bao cdo rang céc tinh trang da duoc cai
thién dang ké va trudng hoc va nhém 1anh dao da tham gia vao didng céng viéc nén lam. Trén
thuc té&, s& hoc chanh bat dau chd y d&n nhitng hoat ddng day trién vong tai truong.

Trudng hoc bat dau biéu hién mot sé tién bo dang khich 1é sém, nhung sau d6 trai qua nhitng
that bai, va vat va dé gilt da phat trién. Cac van dé lién quan dén su 6n dinh cua gido vién, nhu
cau doi hoi nhiéu hon vé hudn luyén chuyén nghiép va thai gian 1ap ké hoach giang day, lién tuc
c6 cac hoc sinh xuat hién véi cac nhu cau dang ké, va thiéu ngudn lyc va hd tro day di tir sé hoc
chanh cudi cung d3 lam cho né tré thanh mét tran chién khé khin. Ong Guadalupe nhan ra rang
néu khdng cd van phong trung uvong déng mot vai tro tich cwe trong viéc gidm bét mot sé yéu td
nam ngoai tam kiém soat cla trwdng, tredng hoc dirng riéng mot minh, méc du cé nhitng nd luc
to I&n khdc thudng, s& ti€p tuc gap trd ngai dé thanh céng.

Quan tdm dén viéc khdm pha lam cach nao dé cac hé théng treong hoc cé thé hd tro cai tién
truong hoc quy md, Ong Guadalupe ndp don xin va dwoc chap nhan [an thi hai vao Pai Hoc
Havard, [an ndy 13 trong Chuong trinh tranh dua cao Gidm D8c S& Hoc Chénh Thanh Thi, chi
chon sau ngudi mdi ndm tir khdp noi trén toan quéc.

Trong khi dé & Truwong Tiéu Hoc Dever, mot vai hiéu trudng lién tiép da vat va dé tang diém thi
tri tré cho dén khi cudi cung, Tiéu Bang Massachusetts quyét dinh gianh quyén quan tri trudng
hoc.

Bai hoc cho Ong Guadalupe thay rat rd rang: "Khong thé bién ddi dang ké cac tinh thé clia cac
cdng dong trudng hoc dang gap khé khan néu khéng van dung cac can diéu khién toan bd hé
théng. Hé théng trudng hoc cé trach nhiém bdo dam cac sy hd tro trudng hoc va diéu kién thiét
yéu duwoc thiét 1ap trude dé viéc hoc tap xay ra. Toi khdng tin vao cai cach trudng hoc nhu clra
hang nhd, ma la chuyén d&i toan bd hé théng dé diéu chinh t&t hon va phan biét sy hd tro cong
bang cho tat ca cac trwdng hoc va hoc sinh."



Chuyén ddi hé thang dé ho tro tét hon cho tat ca cac truong hoc va hoc
sinh

Khi 6ng chia tay cac hoc sinh cia minh tai Mission District clia San Francisco dé& chuyén dén
Boston, 6ng ta ndi vdi ho rang 6ng cling can phai tiép tuc hoc - nhwng 6ng sé tré lai. Trong dip
thuc tap tién st da dwa 6ng tré lai San Francisco dung nhu 1&i hira. La mot sinh vién thuc tap tién
s, 6ng d3 gilp tao ra ké hoach cho mét sang ki€n mai thay d6i trudng hoc hoan toan, dugc goi
la Khu Ve Gidm Déc S& Hoc Chanh (Superintendent’s Zone), va cling viét xin tai tro va d3 duoc
trao 45 triéu d6 la lién bang tro cdp cai tién truwdng hoc.

Khi 6ng khai dau Khu Ve Gidm D&c S& Hoc Chanh tai Mission District, mét tap hop cac trwong
PreK-12 dugc liét vao loai "Thanh tich thap lién tuc" khi 6ng méi duwgc mudn lam Phé Gidam Déc,
diéu dau tién 6ng 1am 1a rdi khoi van phong trung wong. DE gilip cac trudng thuwe hién cac ké
hoach tdo bao, 6ng muén duogc gan gilii hon véi hanh dong.

Ong néi: "Toi khdng mudn chi la mdt quan chirc ngdi trong vin phong trung wong gtti thu bao
cho céc trudong hoc, ra I1énh cho ho phai lam gi. Trong nhitng buwdc dau tién 13 ti€p can gan gui
V@i cac trudang hoc dé "duoc hdoa minh vao trong cdng viéc hang ngay.”

Ong va nhdm nhan vién d3 danh hai ndm lién tiép lam viéc chat ché véi nhém trudng hoc nay,
hau hét trong khodng céch di bd. Khi trd vé van phong trung uwong, éng chi huy mot phong héi
nghi va luan phién tat ca cac trudng ban dé md ta cach ho cé thé gitp d& nhirng trwdng hoc -
mai gidi hd tro trung wong quan trong.

Céng viéc mang lai nhiéu két qua day hira hen ban dau, vi cac truong hoc hiéu rd hon vé cach
giang day va hoc tap. Cach gidng day nghiém ngat hon. Cac tinh thé tr& nén tot hon cho cac hoc
sinh. Diém thi tang |&n - khdng déu & moi trwdng - nhwng déng ké va dang than phuc vi nhirng
khé khan trd ngai trong qua khi.

"Quan trong hon, khu phé clia tang 1&p lao dong dang bat dau cdm thay niém hy vong," 6ng néi.
“Khi 6ng dén tiém hét tdc thudng xuyén cda khu phd, moi ngudi goi dng 1a "Nhac trudng dai
tai" va chia sé cam xuc lac quan ca ho vé viéc cho con em minh di hoc trong cac trudng hoc
trong khu cu ngu, noi ma ho khdng nhat thiét nghi dén cho con em di hoc trwéec day. D6 13 16
khen ngoi 1&n nhat. VAn con nhiéu viéc phai lam, nhung ching t6i d3 chirng minh cé thé lam
duwoc, va chung t6i dang thuc hién nhitng bién phap day hira hen nay trén khip cac trwong hoc
& thanh phé."

Thuwc hién cac chién lwgc quy md, toan sé hoc chanh

Hai ndm sau khi Ong Guerrero ti€p nhan cac trudong trong Khu Ve Gidam D8c S& Hoc Chanh, Phd
Giam Déc Giang Day, Cai Tién va Céng Ly X3 Hoi ctia S& Hoc Chanh duwoc thang chire 1én lam
Gidm Doc S& Hoc Chénh, va Ong Guerrero xin vao chirc vu dé. La Phé Gidm Boc S& Hoc Chanh,
Ong Guerrero két hop cac phuong cach thanh cdng tir Mission District vao ké hoach chién lwoc
trén toan s& hoc chanh bao gdbm ba muc tiéu phé bién vé ti€p can va cong bang, thanh tich hoc
sinh va trach nhiém gidi trinh:

e Lam cho cdng bang xa hoi trd thanh hién thyc bang cach bdo dam mdi hoc sinh déu
duoc tiép can vdi viéc giang day va hoc tap chat lwong cao.

e Tao ra méi trwdng hoc tap trong tat ca cic trudng hoc ciia S& Hoc Chéanh SFUSD thic
day nhitng ngudi hoc cé hirng thu cao va hd tro moi hoc sinh dat dwoc tiém ning cda
minh.

e Gilr 1&i hira chia s& hoc chanh véi céc hoc sinh va gia dinh va xin tat cd moi ngudi trong
cdng déng tham gia 1am nhu vay.



Nhirng muc tiéu nay khéng chi 13 Iy tudng trén gidy: nhitng muc tiéu nay duwoc dng hd bdi cac ké
hoach hanh déng, ngan sach va do lwdng trach nhiém gidi trinh. Chirng té sy I3nh dao clia nguoi
phuc vy, lam ddng véi niém tin cot 18i cha minh va luén tap trung vao hoc sinh, hd tro cdng viéc
day thir thach cha cdc nha gido duc, nhan vién va céc ngudi l1anh dao, va bao dam tat ca cac
trudong hoc déu 1a nhitng noi chdm sdc, hd tro noi cac hoc sinh cé thé phat trién manh - d6 1a
nhitng gi thuc ddy Ong Guadalupe Guerrero.

Day la cwong vi 1anh dao ma Ong Guadalupe hy vong s& déng gép cho S& Hoc Chanh Portland.
Nhu d3 xay ra nhiéu lan trudc day trong sw nghiép cla 6ng, mac du dang gap phai nhitng thir
thach hién tai, nhung éng cdm thay lac quan vé chuyén lam viéc véi cic nha gido duc tai ning va
cong dong rong ldn clia PPS dé nang cao s& hoc chanh trd thanh hé théng truding hoc hang dau
trong nudc.
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