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Thwa cac Gia Binh PPS,

Uy Hiép trén mang (Cyberbullying) 1a bat nat hoac quéy nhiéu xay ra trwc tuyén (online). N6 c6 thé
xay ra trén mét trang mang xa hoi, trong mét tin nhan, mét email, mot trd choi trwc tuyén (game
online) hay cacy kién phé binh. N6 cé thé lién quan dén nhirng tin don, hinh &nh dang trén hoé so ca
nhan hoac chuyen gwi vong quanh cho ngudi khac xem, hodc tao ra mét nhém hay trang mang dé
lam cho mét ai cdm thay bj rudng bd. B&i vi cac tin nhan uy hiép trén mang cé thé dwoc nhanh chong
g&i dén nhiéu nguoi, chang cé thé gay ra thiét hai dang ké cho tré em. Cé rat nhiéu hwéng dan va
nguén dan dé gitp d& phu huynh diéu hwéng va tham gia vao cac hoat déng truc tuyén cia con em
minh. D6 la muc tiéu ctia ching t6i nham cung cip cho cac gia dinh ¢é thdng tin hivu ich vé mot sb
thdc méac thwong xuyén lién quan dén nhan thirc va uy hiép trén mang lwdi dién toan (internet).

Lam thé nao t6i c6 thé theo ddi sinh hoat trwc tuyén ctia con t6i?

MGt y twdng hay la hdy dat may dién toan (computer) vao mét khu vire chung cua gia dinh ma qua
do6 dé dang hon dé theo déi nhirng gi con em quy vi dang xem. Bao v&i con em quy Vi vé ltc nao va
noi nao cac em co thé sir dung dién thoai di ddong cla cac em. Quy vi cd thé can thiét Iap céac quy tac
vé trach nhiém sk dung internet va dién thoai di dong, va quy vi can phal cung con em cla quy Vi
thdo ra ban cac qui tac gia dinh. Xem xét st dung cai dat bao mat dé han ché cac phan tr cé thé truy
cap va glri hdé so' ca nhan ciia con em quy vi lén mang. Cling nén s dung cac phan gan loc hay nhu
liéu giam sat. Phu huynh cé thé gi6i han viéc truy cap dén cac trang web nhéat dinh, va cé thé ap
dung céac nhu liéu gan loc & g&ri email, tin nhan, va chat. Phu huynh nén chac chén c6 mat khau hoc
sinh cla cac em cho tat ca cac trang web truyén théng xa héi. Dién thoai di déng ciing nén cé cac cai
dat riéng tw, kiém soat an toan, va dich vu dién thoai cia quy vi c6 thé gitp quy vi lwa chon cac tly
chon phu hgp cho con em cua quy vi.

Lam thé nao dé néi chuyén vé&i con téi vé sw an toan internet va uy hiép trén mang?

Biéu quan trong nhat ma phy huynh co thé lam la néi chuyén véi con em minh vé an toan truc tuyén
va Iang nghe y kién cla cac em. Quy vi c6 thé thao luan vé cai dat bao mét va sy mong dgi cua quy
vi vé hanh vi triec tuyen thich hop. Giup con em quy Vi hiéu nhirng gi vé thdng tin ca nhan va rang
cac em khong nén gt nhikng thir nhw mat khau sO dién thoai, dia chi hoac théng tin gia dinh tryc
tuyen Yéu cau con em quy vi cho quy vi biét vé bét ky trai nghiém kho chiu nao va ndi cho nguoi I6n
biét néu cAc em nhan thay mot cai gi dé c6 nghia |4 tric tuyén. Quy vi cé thé lam viéc cung véi con
em cuia quy vi dé soan ra mot ban ké hoach an toan, va bao gdm céc chién lwoc cu thé cho nhirng gi
cac em sé& lam néu cac em cé lién quan véi mot cude gdp gé trwe tuyén.

Toi c6 thé lam gi khac hon?

Biét dwoc cac trang web mang xa hoi ma con em cla quy vi dang xem va ban bé trwc tuyén cta cac
em la ai. Xem céc trang va cac hoat dong truc tuyén cla cac em thwdng xuyén va doc cac y kién.
Néu con em quy vi bi bat nat, déi khi quy vi c6 thé ngan chan hodc xda tén ngwdi dung hay dia chi
email. N6i v&i con em cla quy vi khong phan héi véi mét tin nhan ho&c hinh anh khéng dung dan, va
lam viéc v&i cac em dé lwu trir cac bang chirng. Hay chac chén rang cac em biét quy vi mong muédn
cac em khéng tham gia vao bat c& hanh vi nao, bao gdm ca viéc chuyén tiép hoac "liking" ham y céac
phé binh gép y.



Lam thé nao dé bao cao ndi dung trwc tuyén xic pham hoac khéng thich hop?

Nhiéu trang web mang xa hdi nhw Facebook, Instagram, Twitter, Kik va Vine c6 lién két dé bao céo
ndi dung de doa, lang ma hoac khong thich hgp. Quy vi cd thé lam viéc vé&i con em cua quy Vi dé béo
céo cac nghi ng®» dén cac trang web mang xa hoi va yéu cau phal ¢6 ndi dung can loai bd. Quy vi co
thé cling gilp con em quy vi xem xét lai, viéc thiét Iap bao mat cla trang web va céc tinh ndng ngan
ch&n. Phai rat than trong vé cac trang web khuyén khich cac bai viét d&dng an danh, hoac khéng cé
tao cach dé dang dé bao cao ndi dung khdng thich hop. "Ask.fm" 1a vi du ctia mét trang web thwéong
duwoc str dung cho y kién khéng thich hop, bat nat.

Nha trwong co thé lam nhwng gi?

Uy hiép trén mang c6 thé xay ra b4t c luc nao, 24 gid mot ngay. N6 cha yeu la trach nhiém cla cac
em hoc sinh, gia dinh va cong déng dé bao cao va dwa ra cac van dé voi quay nhiéu truc tuyen
Truwéng khdng chiu trach nhiém trong viéc phodng ngira va ting phé voi tat ca cac trwdng hop bat nat
24 gi&* mot ngay. C6 nhirng han ché 1am gi¢i han kha nang cta nha trwdng va thAm quyén diéu tra
nhirng ai dang bi de doa, nhirng ai sé tra I&i de doa hay cac méi de doa. S& Hoc Chanh Portland c6
mét chinh sach chdng quay nhiéu lién quan dén bat nat & truong. Phu huynh co thé bao céo quay
nhiéu xay ra trong ngay hoc cua cac em dén quan ly trwong hoc. Néu quay nhiéu xay ra & trwdng, né
sé duwoc diéu tra va néu co thé quan ly trrd'ng hoc sé c¢6 hanh dong thich hop. Ngoai ra, nha trwong
la mot dbi tac cong ddng va coé thé cung cap théng tin va ngudn cho cac gia dinh .

Khi nao t6i thong bao cho canh sat hoac trwéng hoc?

Néu viéc bat nat tiép tuc, quy vi c6 thé lwu cac bang chirng va giiip con em quy vi bao céo. Yéu cau
con em ctia quy vi cho quy vi biét néu mét tin nhan trwc tuyén hodc hinh anh Iam cho cac em cdm
thay bj de doa hodc bj tén thwong. Lién hé véi cdnh sat néu quy vi lo s¢ cho sw an toan cliia con em
minh. Li&én hé v&i canh sat d& bao cdo cac sw viéc xay ra vé de doa, hodc hanh vi quay nhiéu ngoai
gi® hoc. Néu uy hiép trén mang xay ra trong gi® hoc, trong qua trinh hoat déng cla trwéng, hodc co
ban cé gay tré ngai cho méi triwdng hoc tap, quy vi nén bao cado cho nha trwdng. Nha trwdng sé lam
viéc v&i quy vi, con em quy vi, va néu thich dang, thuc thi phap luat dé diéu tra cac lién quan.

Tim hiéu cac phwong phap ma qua doé quy vi cé thé trd chuyén véi con em ctia quy vi, theo ddi hoat
doéng trwe tuyén cla cac em va bao cao cac trvong hop uy hiép trén mang sé qua mét chang dwong
dai hwédng téi viec bao dam rang quy vi va con em cta quy vi nhan thirc dwoc nhirng diéu co thé gay
hai trén internet. Cac nguon dan bd sung va lién két dén noi dung an toan internet hiru ich ndm trong
phan "Parent Resources" cla trang web Ky Thuat Théng Tin PPS tai day:
http://www.pps.k12.or.us/departments/information-technology/1242.htm
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