Duw@i sw diéu hanh cua hiéu trwéng méi, Truong
Ockley Green dang tién lén

Khi ¢ ta dan mot ngudi khach vao van phong clia minh, b Kristina Howard ndi xin thi 16i cho
cac thung va bao va nhirng birc tudng tron. "Téi thuc sy khdng cé thoi gian dé don d6 hodc
trang tri," hiéu trwdng cda Truwdng Trung Hoc Cap Hai Ockley néi.

Nhitng viéc khac d3 chiém hét thoi gian cla c6 Howard ké tir khi co bat dau cong viéc vao Ngay
1 Thang 7. Ban dau, c6 tham gia nhiéu budi hop lang nghe cac gido vién va nhan vién tré lai
trudong dé thu thap dit liéu va thdng tin. C6 d3 sir dung théng tin phan héi dé xay dung mot hé
théng dwa trén cdng nghé ma cdc nhan vién hy vong sé cung cap cho trudng sy 6n dinh cé thé
cho phép trwdng dugce néi vé mat hoc thuéat.

"Chung t6i dang bat dau lai tir dau," c6 Howard néi, ngwdi d3 dén Portland tir Kent, Wash., noi
6 la hiéu trudng clia Truong Excel Public Charter School. “Nhitng dira tré that tuyét voi, va cac
nhan vién con lai that tuyét voi, va cac gia dinh rat thdng cdm. Ho chi can ngudi hudng dan ho di
dung hudng, va dé la diéu t6i hy vong ching t6i dang lam ngay bay gio. ”

Ockley Green |a truérng dau tién dwoc chuyén déi tir dang K-8 thanh mét trudng trung hoc cap
hai nhu 1a mét phan cua viéc S& Hoc Chanh Portland trd lai md hinh cac trwdng trung hoc cap
hai ph6 théng. Viéc Trudng Ockley Green mé clra lai ndm 2016-17 d3 mé& dwong cho viéc mé
clra Trudng Harriet Tubman va Roseway Heights ndm nay thanh céc trudng trung hoc cap hai.

Sau khi d3 c6 hai hiéu trudng tam thoi, cong dong Ockley Green vui mirng vi c6 Howard cam két
@ lai trwong North Portland.

“Khi toi gap cd Kristina [an dau, cé ay ndi, 'Toi sé & lai day |au dai. T6i s& & lai day,” thay Richard
Littledyke, gido vién &m nhac cla truong néi. "Diéu d6 da gidm bét rat nhidu cing thang."

Mac du co dua rat nhiéu vao dit liéu, 1dng nghe gido vién va nhan vién ciing cé gia tri, C6 Howard
néi, "Toi can nghe nhirng cdu chuyén, t6i can phai biét tai sao."

Thoéng tin phan hdi néi véi c6 Howard rang cd can phai lam sy 6n dinh va an toan trudng hoc
thanh wu tién hang dau cta minh. Cé d3 st dung mét chuong trinh phan mém, Kickboard, cho
phép cdc gido vién va quan trj vién kiém soat va theo ddi hanh vi gdn nhu ngay |1ap tirc. S& dung
mot rng dung dién thoai va may tinh xach tay cla ho, cac gido vién cé thé ting thudng “diém
t6t” cho cac hoc sinh hodc tham chi toan 1&p hoc, cho hanh vi tich cuc dan chirng céc gia tri cot
16i cha trudrng: quan tdm, cdng tac va tang truéng.

Hoc sinh s& c6 thé sir dung cac diém dé dau gia tai mot cudc dau gid ma nha trudng sé té chirc
mdi quy. C6 Howard da nhan duwoc phan hoi tir cac hoc sinh vé cac gidi thwdng ma ho mudn cé
va céc dé nghi cha ho bao gdm tra bubble tea, Taco Bell, Starbucks, thirc &n



, va vé di coi phim. Ngoai ra con cé k& hoach mé& mét clra hang trwdng hoc noi hoc sinh cé thé
str dung diém dé mua hang.

Hé théng nay cling cho phép cac gido vién yéu cau ho tro ngay 1ap tirc, cho phép c6 Howard va
nhém Idnh dao cha cd phan &rng nhanh hon hé théng cii dwa vao viéc goi dién thoai téi van
phong chinh va may vo tuyén.

Cong nghé nay da gitp c6 Howard thiét lap nhitng dudng 18i rd rang vé hanh vi, véi nhitng phan
thuwdng va hau qua & ca hai phia. K&t qua 13, s6 diém thudng duoc ting 1én déu dan. C6 Howard
néi then chét |a sy tin twdng va Gng hé ma c6 da nhan dugc tir cac gido vién, dac biét |a nhirng
ngudi con & lai.

“Chang ta cung chung mdt thuyén,” c6 Howard ndi. "T6i chi néi véi ho rdng ndm nay tat ca 1a vé
phat trién, va tit cd moi ngudi chi can tiép tuc phat trién, bao gdbm ca ban than minh."

Nhirng dudng 16i rd rang cling da gilp cdc hoc sinh ting hd hé théng.

Thay Littledyke, gido vién 4m nhac noi: “T6i cé thé cho ca 1&6p diém thudng, va ho rat tin tuéng
va ung ho. Toi ¢ thé nhin thdy moét sy thay déi ngay lap tire bdi vi ho dang tim kiém nhirng thir
do va thé hién hanh vi dé c6 duoc nhirng diém d4."

C6 Howard néi rang c6 va nhém cuia cd - bao gdm cdc tro Iy hiéu trwdng Regina Sackrider, Aaron
Green-Mitchell va Joshua Zeller — con c6 rat nhiéu cong viéc dé lam. N6 lyc nay twong ty nhu nd
Iwec cd Howard d3 lam tai Excel, noi cd phai xay dung lai mét déi ngli nhan vién cd ty 1é nghi viéc

cao. Tai Ockley Green, c6 wu tién viéc cac gido vién hop tac bang cach két hop y tuwdng cla ho.

Al

"Cac nhan vién rat tich cuc va dng ho," cd ndi. “Va tdéi dang doi hdi ho rat nhiéu.”



